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kapittel 9

evaluering

Evaluering er det steget i den politiske pro-

sessen der vi undersøker hvilke virknin-

ger politikken som er iverksatt, har ute i 

samfunnet. Hensikten med evaluering er 

å finne ut om målene for offentlig politikk 

er nådd, eller om det er grunn til å juste-

re kurs. Kunnskap om hvordan offentlig 

politikk fungerer, kan systematiseres og 

gjøres tilgjengelig for flere slik at offentlige 

myndigheter også kan lære av andres erfaringer. Evalueringer kan dermed føre 

til at en sak på ny settes på agendaen – og dermed fører oss tilbake til det første 

steget i politikksyklusen.

innledning
Når en politisk beslutning er fattet, og et tiltak er iverksatt, når en ny lovbestem-

melse eller forskrift er på plass eller en ny administrativ enhet er etablert, så for-

venter offentlige beslutningstakere at dette skal ha en viss virkning. Men det skjer 

jo ikke alltid. Den iverksatte politikken treffer kanskje ikke så godt målgruppen 

den er ment for, eller de valgte virkemidlene fungerer ikke etter hensikten. Blant 

politikerne og i forvaltningen er det god informasjon om hvor mange kroner som 

er bevilget og brukt til ulike formål, så vel som hvordan tiltak er iverksatt, hvordan 

lovbestemmelser og forskrifter er effektuert og hvordan administrative enheter 

ivaretar sine oppgaver. Men interessant nok vet beslutningstakere ofte lite om 

hvordan politikken virker, altså om iverksatte tiltak, programmer eller reformer 

faktisk hjelper de menneskene som har behov for det, eller løser et aktuelt pro-

blem for innbyggerne, slik det var tenkt. Som vi ser i boks 9.1, påstår en erfaren 

leder i Riksrevisjonen, som har som en av sine sentrale oppgaver å undersøke om 

den statlige forvaltningen følger opp politiske beslutninger, at ingen snakker om 

resultatene i norsk offentlig forvaltning. Det kan virke merkelig.
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