Viktige trekk ved tamme og uregjerlige problemer er illustrert i figur 3.2.
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Tamme problemer Uregjerlige problemer
Lar seg avgrense/definere Lar seg ikke avgrense/definere
Har entydige arsaker Har flertydige arsaker
Klare kriterier for beste lgsning Ingen objektive kriterier for beste lgsning
Apenbart nar problemet er lgst Uklart om problemet er Igst
Lgsning kan benyttes for andre Hver problemlgsning er unik
tilsvarende problem Lgsninger er gode eller darlige

Lgsninger er riktige eller gale

Figur 3.2 Sentrale kjennetegn ved tamme og uregjerlige problemer.
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